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erteilen."
"
(3)	  	  Der	  Unternehmer	  hat	  dem	  Verbraucher	  innerhalb	  einer	  angemessenen	  Frist	  nach	  dem	  Vertragsab-‐
schluss,	  spätestens	  jedoch	  mit	  der	  Lieferung	  der	  Waren	  oder	  vor	  dem	  Beginn	  der	  Dienstleistungserbringung,	  
eine	  Bestä)gung	  des	  geschlossenen	  Vertrags	  auf	  einem	  dauerha6en	  Datenträger	  zur	  Verfügung	  zu	  stellen,	  
die	  die	  in	  §	  4	  Abs.	  1	  genannten	  Informa,onen	  enthält,	  sofern	  er	  diese	  Informa-onen	  dem	  Verbraucher	  nicht	  
schon	  vor	  Vertragsabschluss	  auf	  einem	  dauerha5en	  Datenträger	  bereitgestellt	  hat.	  Gegebenenfalls	  muss	  die	  
Vertragsbestä*gung	  auch	  eine	  Bestä*gung	  der	  Zus*mmung	  und	  Kenntnisnahme	  des	  Verbrauchers	  nach	  "
§	  18	  Abs.	  1	  Z	  11	  enthalten."
"

Besondere	  Erfordernisse	  bei	  elektronisch	  geschlossenen	  Verträgen	  

§	  8	  FAGG	  (1)	  	  Wenn	  ein	  elektronisch,	  jedoch	  nicht	  ausschließlich	  im	  Weg	  der	  elektronischen	  Post	  oder	  eines	  
damit	  vergleichbaren	  individuellen	  elektronischen	  Kommunika#onsmi)els	  geschlossener	  Fernabsatzvertrag	  
den	  Verbraucher	  zu	  einer	  Zahlung	  verpflichtet,	  hat	  der	  Unternehmer	  den	  Verbraucher,	  unmi8elbar	  bevor	  
dieser	  seine	  Vertragserklärung	  abgibt,	  klar	  und	  in	  hervorgehobener	  Weise	  auf	  die	  in	  §	  4	  Abs.	  1	  Z	  1,	  4,	  5,	  14	  
und	  15	  genannten	  Informa0onen	  hinzuweisen."
"
(2)	  	  Der	  Unternehmer	  hat	  dafür	  zu	  sorgen,	  dass	  der	  Verbraucher	  bei	  der	  Bestellung	  ausdrücklich	  bestä<gt,	  
dass	  die	  Bestellung	  mit	  einer	  Zahlungsverpflichtung	  verbunden	  ist.	  Wenn	  der	  Bestellvorgang	  die	  Ak;vier!"#$
!"#!$%&'()*+*,'(!%-.!$%."!%/!0,123#2%!"#!$%,(#*"'(!#%43#51-#%!$6-$.!$07%8399%."!9!%&'()*+*,'(!%-.!$%
Funk%on	  gut	  lesbar	  ausschließlich	  mit	  den	  Worten	  „zahlungspflich%g	  bestellen“	  oder	  einer	  gleichar%gen,	  
eindeu&gen	  Formulierung	  gekennzeichnet	  sein,	  die	  den	  Verbraucher	  darauf	  hinweist,	  dass	  die	  Bestellung	  
mit	  einer	  Zahlungsverpflichtung	  gegenüber	  dem	  Unternehmer	  verbunden	  ist.	  Kommt	  der	  Unternehmer	  den	  
Pflichten	  nach	  diesem	  Absatz	  nicht	  nach,	  so	  ist	  der	  Verbraucher	  an	  den	  Vertrag	  oder	  seine	  Vertra!"#$%&!"
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!"#!!!"#$%&'#"(")#$*%+(,&)-./"0+'$&%0+$12-3!!"#$%&$'&"()*'&+",$(("-$."/(&$.($'0$." !"#$"%&'$()%*+,)$!"
!"#$%&'()$%'*!4	  Abs.!!"#	  !"#$%"&'"$()*+"$,)*-./011.$"(2+3"
"
!"#$%&'($)*+'),-./0123#1(.&0 	  

! !!" !!"##$%&'!!!"#$%"#&#'()*"#$*'+$,"-.$/0),+#-12#")*+$&"-$3"#.'&2'+4!	  !"#$%&'(#$)&*+%,!-%.#/0)12/$1!"
!"#$%"&'()*&&"#"#$+",-,.%"#$/0",$12"#&-)"2&-!"#$"%&'$""&($)&*"+$)"$,-$)&@!!"#$%&"'()!*+$+,'+-$
!"#$%&'()*'+,-./,%)!-0,-#.$,#./,%1%!"'+,%#.-!'+.2 !!"#$%&'(#(')(*#+($,-./0)/#1($#2(*3*4056(*$#73(*#
!"##"$%&"$$'$(#%)*+%,"-./#'%!"#%0123'-(4#-"25'#%6"(%)*..#'7$!(8"-%,"-'-98#"-:1../$8%@!!"#$%&"'%()*+,-%./'%
!"#$%&'()*&')%+,-#.+/!!!"#$%"&'(")*+,-.(*/0"&'("1$'/+%2'$+%*/0"3'04//'/".56'"*/&"&$'"1$'/+%2'$+%*/0"
!"#$%%&'"((!)*%#+,&-./.$01)&23.#-4"
"

!"#$%&'()*+#,-.#/..-0*1*23425&678#39&6#:#;<#9#=>&6?	  

!"#$!"#$%&&'('$ !!"#$%&'()%&*)!"#$#%&'("#!!"#$#%&'()*#+,-.#/011#!"##$#%$"#$&%'()*$%+)*&",-")*%+$"#$#%
!"#$%&'()*&$+,&*-!!"##$ "

¥ !"#$!%&!#'!"(")*$!"+,-".&*#)/#0)*#1!"#!"$(/),%*!&#2!$%345*.&*#1!$#'!"(")*$678!+(!$#)7*!*!7!&#4)(9"

¥ !"#$"%&'()*'+$,%-+.%/"$%&'0"'1%"#$"!%2"!3-$/'"453!%6#$!1"!7%8#"3'"453!9:%"#$"!%!;$!<,"$%!"#$%&'() !!
!"#$%&'()'*+,$#-.(,%!"#$%"#,%/0+#*('1,%+#$0-.(#(%0,(2%'*"%)34$"

¥ !"#$%"$&#'()"*"+,#!"#$%"$-#.%"/!-%0%$"1()")!*2#(3$&#$%"$&#4%$+$"25)!6,#3%$#7*-#8!*#$%"$2#
!"#$%&"'"(#)*+#+%,-(-./(("/#(0."-01.,#2.2"(-"

¥ !"#$%&'(")*$+&,$+#-)*&)+&)$./0)1&+2#3)-,,&,$+&,!!"#$#%&'("#)*+,"#*"-.")*.%(".*/.0"(1#-0".*
!"#$#$%&'(()"

"
!"#$!"#$%&'()#**%!!"#$%&'((%)*%+'*,!(-%.!((%&!"%/!"0"'*12!"%!3(!%4.!3$#12"35%&!"%/!"$"'6#!"7+8"*(6%*(&%
!"#!$%&'()*"+,-!.!/*0#1$!*/2.)!#$/2)3$45$/5$!#)6!4!*$27$821$#2'/$9-12-!$4!*$:!*)*21,!*(.;*0#1$!"#$%&
!"#$%&'()$'*+$),!-.%)/'!01,'23-4,%)5!6$7$.%8&9'!:;,$%'08!9$.;&()9,'+"%($&')!,<'=8'()$!$1'!:;,$%$&'
!"#$%&'($)*+,-*!"#$%&'()&*#+%,*&-')#+%!!"#"$%&''()(*+,"(,"$()"-$"$)./$&,)$&01)#"2)3&4)#"5)"5(,2&'-4"$)
!"#$%&'()*(+"
!"#$%#&#"'()&*'+$!"#!$%&#'!!"#$%&'()'!"#%*"'+%',-'+%.-/01!(-)%2*+%.3!0(4%"'+%&5678+,9#4+,#8%-061%:%;<%0%
!"#$%&'()&*+,'-.(/01!"
"
!"#$%&#%'$#%())*+","$#)&-,$.%/$."012$2$%340-2."56$.-,7.8#/%+$94/,"01%$"#$6%())*+","$#!"#$%&'#(!)*+(
!"#$%&'(%)*+)+%*,%-".%/)(%0)(1(!.2)(345("+.%.)2#$4622!"!"#$%&'!()!(*(%+, 	  
!"#$%&'#()*(+$)#,$-./01,"2'#,034,*(+$56$3#171#($85+$)#,$9,"'1$:!51*6$)#'$;<'1'1#6=#3'>$+#(.+1?!!"#$
!"#$%&'()*&$+,&-./0/*."/%01'*023*&)*.1-./0*'.*)04#5&'6)%"#$*)7018)0*'.*09*&%&8/)*&$+,&-./08-#50.-&0*'.*&0
!"#$%&'%($)*+$,'-&$'%&(%-'./0!"#$%&'(%&)'%*+,'-./.0%&'1%2'(+(!/3-'(1%'(4'..'.%,511"6"
"

!"#$%&'()*+,)-&.(#/-*#! !"#$%&'()$*+,-). ! !!"#$%&%'%()#$*	  

!"#$!"#$%&!"#$%&"'&"(!$)(*&+,+-.&/('0&(&1230#0,(456(7"%&"'$".89&+&0:;('&8(<&+"!!!"#$%!&'()*&+,&-.(/ !"
!"#"$%&'()**+&,-#!"./00".&#1.2 !!"
"
!"#$!"#$%&&'('$ !!"#$%&'()%&*)+&*,*-#./&*)!0)1)"2./3')456)#$%)5&4$&)+&*6*-75&*89:*#$7"

¥ !"#"$%&'%#"'%(")*+,-)$,./"'%#")%!"#$%"$&'$%(!!"#$#$"$%&"

!" "
!" "



" @!!" !@"

¥ noch	  die	  Geschä,sverbindung	  zur	  Schließung	  des	  Vertrages	  mit	  dem	  Unternehmer	  selbst	  angebahnt	  
hat,	  kann	  bis	  zum	  Zustandekommen	  des	  Vertrages	  oder	  danach	  binnen	  14	  Tagen	  	  seinen	  Rücktri9	  er-‐
klären."

"
Die	  Frist	  beginnt	  !"#$%&'%()'*!+,%-!++%.!/%0!"1")'23!"%!4+!%„!"#$%&'! !!"#$%&'($)*+",-%.*-/%*0!1%2*"2-*
!"#$%&'()*+#),"-+&"+%.+&#/)*'+)01&)2*+"340'+&1"5)*+#)6+&-&75+#)"8!"#$%&'#$()$'*+#$(,-"&#(#&$#(
!"#"$%&'()*+"%),-.)/*012%34.%"0$25),3")/*012%34.6%3.2)&',),3")78%(-'(.9"3.")6*%),3"):&.*+&'(),".)/*0!"
!"#$%"&'(!%)&*!(+,!-"
"
!"#$%"&'"()"*$!"'"&*+(,$-."*$)/0$1-234*#50*"2&4$04"&4$)"6$7"*.*/+2&"*$)/0$1-234*#50*"2&4$$%-*$"#("$!"#$%&
!"#$%&'()$*"#+,-#$.#/$01$2+3-#$+4$5-6,6+37+4789(.77$%.:$;"(,$/-6$<#,-6#-9=-6$/>-$<6?.#/-#+.7)"(3.#3$
!""#$%&'()*#$)+,-'.)/0"&1#)&()*#2)3$!41(#5!"")"&6%7)40)#"*#1)*!#)8#$'9"5#$1#):;6<1$!=4.$!41)>?)@&5#)"&6%)
!"#$%"&'()*+',$-)$!"#$!".$/".0.1)23".$!&"$4. !"#$%&%'()*+,"
"
!"#$%&'()&*+,$-#.$/01'2&"3.$".2$4+$'#"+#$5#.6772#$89&7$,#5*+-#+:$!"#$/01'2&"3.;&".2$".2$,#<4=&2>$<#++$-"#$
!"#$%&'()*&$+,&-./0'..*&12+304*&05&')%023/*)*.4*%06'&47"
"
"

!"#$%&#'()*+,-.&,/)0+#1/-#2-)0+/-3+,-.#4%56/17-)0/,#84&+93:/#;<#=#%#>?)!"# 	  

!"#$%"#&#'()*"#$+',,$-.,$/"0,"1$%"#2#'3/',2#'3$.4"#$-.1$%"#2#'3$/)*#0560)*$7(#8)+$2#"2",9$:",,	  
¥ !"#$%&$'#$%($)*#+*&&,#-."

¥ !"#$%&'()*%+,!-./01%2"

¥ !"#$%&'$()*#+)#,'#+$-./$0-,+/1,#")."1,$!-+2#/*#..*$03+!#)4"

¥ !"#$%&'()*&"!&)*$)+,"#$&-)*"!-)*).&/01.23&)"!-)%*)!"#$%&#'("
"
!"#$%&'()*%+,-./012% !!"#$"

¥ !"#$#%&'%!#%(")*#$+",-"%./01$'!#%$2/3455/01$#"0#3$6%"7#08"

¥ !"#$#%%#&'"()&'#*+,%"#)(#-"

¥ !"#!$%&!#'(")*!$+%,-!,.#/$0-!,$-"!$1.22")*'$3.4$!"#!#$5,!-"'6"
"
!"#$!"#$%&'()*&')%!!"#$%&#'"()"'*+,-"'.!'/$0"))!.$0"(#'1"2'3(,-#"()#$(42'56$'1")'7"$!$.8,-"$9':"))'"$'
!"#$%&'#(#(%)!*+,$'-($#*.,%(*.$'/0'*.%"#0#.$,%12$&#3%45(%)!*+,$'-($#*.,%#6&#,%5"#$%7#&#68500(%#'6#6%9:65,%
!"#$%&'()*'(+,'-%./00*12!)(,'-%3'-1-",*'-45006!,7"
"
!"#$%&'($) !"#$%&'()*+,-*.'/)0 	  

¥ !"##$%&'($)&*"##$%&+,##$%&($#&-$).)/012$)#&,.$)&($%&3"124$"%4)"5&.$"&($%&-$)4)/6#7$)2/%(80%6$%9"

¥ !"#$%&'$(&$&#)*+,$-)&.$(/$0#1*++2-(*++#.$+#3425/0%6+0$2-/$+#7890"*()0":;%,#&%2-/#)<.$25<)0=>"

¥ !"#$%$&&$"$'($)*)+#&+",+&&-"#."
"

! !"#$%"&'()*!"#$!%&'()*%"+),-.(!/0%!1%!(!-0)2-&')3)4),567	  

!"#$%&'$()*#+,-&+.&+#+)-/-&/&#0$1*+%&2$345*#06&/7''*2-&2$89+$%"&$:+1&+6&+$.;2$<&45#&2$)2$&+/#$0*$
!""#$%&!'(!')*+,-)(."$%/"!#0!'()+.)!"'!.!"'(!')1!*2.(!'3)45%'.'/!')*+,-)1!6$%276"2.8!')/ !"
!"#$! !"#$%&'$(!'!)*$!"#$%&'$(&)$*(&#'+,-'.-'#'+,-$(%/&0-%1-%2$3-!$1-%-%$!"#$%&'$()%*+,*!!"#$%&'($)*+$
!"#$@!!"#$%&#$%'"()#(*+,*,#%-"*./012,%."%3,45*,6%546)7"
"
!"#$!"#$"%$"&'())&*+)&,$-)$"&.$"/"(0,$"'12"3)0&43"56'/"$/$)7!!"##$%&'$(")$*+,-)./")$#%0&-$"%#"$120&"$
!"#$%&#&'$()*+)&$!"#$%&'%"#()*'+,-.,!(/%0+,0,%'0(#102"
!" " ! !"#$%&'!(!)!"!"#*!&+&,'(-"),.+/ "
!" " !"#$%&'(")"*"#"#$+&',-./,$!"'$0"'"1#2.'/#($31,$!"3$4'"!15#)5,/,$67"##$!1"$819*"'/#() !!"#$%&'()$%'

!"#"$%&'"(")"*"+,-.//01231415.667"./89663":./5.2"&1667"



" @	  !" !@"

3." !"#$%&'(")"*"#"#$+&', !"#$%&'(%)'*+,'-.-/#./%."+,%0%1%23*4%5%!"! !!"#$%&'%()*++%,"*%-"&.*/0+12!"#$%&'
!"#$%&%'%()*+%,%-%.%/01!2343*516788%25%97:;<67<37!%=273>1$!)"?@%7<:A883%>7<67!%*188@"

! !" !"#$%&'(")"*"#"#$+&',-./,$!"'$0*1$./)2/),"--"#!"#$304*"'*"0,$56"##$!0"$304*"'/#()7804*, !!!"#$%!"
!"#$%&'#$()*(+,(-$."(/"0%"&&1.2("'."0(3!"1$4.5"!0()67!7.8"9(:"!0'#$"!1.2,("!;<&&%(="!5".(0-&&,"

!" " !"!"#"$"$%&''()*"$)+,-!"("."$"$)/,-0'&10)*"-)21(&03(45."-."40)$&5.)6)7)8#(9):);<"$$)*4")=45."-1$!!"
!"#$%&'()*'+,-&./0).*'(-.$%'0.-1(23$%).4#$%)'5#$%)!"#$%%&'()*++),)&'-)./0)$!12%%#)3$!-$')"4%%)*56#$!"
!"#$%&%'()*%+,,"

"
!"#$%&'($%')%*$%+$%'&,-./'012/$0/$&0'$,&$'3"-.$'4"%'5+67+$'0$,&$%'8$%/%760$%9:2%;&6'(,$'"+$&',&'<9/='>@!"
!"#$##%"#&'#()*+$,)#"#&-)./"&"/#"&0"1"2*3#!&45"*&6$-&!"#$%&'()&*#+%!!"#$%&'%"#()$!"#$%&'$(!$&)!*&()+&
!"#$%&'()&*#+%,-./,0*&,!"#$%&'(,$122,34&,5.)%126*$477*2,6*),8*&%&19*),.2:*;&')%*%,*&$<=&%,>*&6*2?,
!"#"$%&'()&!*+&,-$.)+'/&0'##*#&12&3"4*#&56&*+.78+*#9&:'*&,-$.)+'/(;+'()&0*4'##)&<')&=+%"7)&!*+&>#;?+<"@?#*#&
!"#$%"&'()#*'+,-.#(/-.0#1!"#$%&'()*+,!--+)#*+&#.+"'"(/+&0#1)(234)/5/#6!-#7"3(8'#*5+&+"#9):!"-(;!)+)#
!"#$%&'()*+%),-&.("$/%"!&'()+0!")1!*!23+##%)%45(!%(!2%)6)78&'!2)2+&')9:%(+2*!.8;;!2)*!%)<!"("+=!%>"
"
!"#$%&#'()*"+,'-"**'.&#'/#0&#%&#'12*',&)*&#'3&#4#"5,&#-67#+*5'8+#$9-4#&4&*:'0&*!"#$!#"%&!"'#!"()*+#$#!"
!"#$%"&'&()$*+)&+,!"$)"-")'"$!"#$%&'()*+,*'$- !!"#$%&'()%*#%()+(,-*.+(/%012/"3%"12%#*.+4%,(*%*+/%
!"#"!"$"$%&'($)"$%$*+,-%!"./,'-%.*')0%1"'%2(+3-'*4%*5-%6*$$"$%78%9:!"$%;<%"'3#/'"$0%1*"%!"#$%&'()*&')%+
!"#$%%&'(!"#$%&'&()'*)+()#()'," !"#$%&'()&*(&$"+&'",-.$(/012'+&'0$3"*$1-'!*&'%"4*'+"0$+"3)&*5.6&*73"
!"#$%&'())#$%#*&#%+()$*,-*()#%.#-#)$/&0%12#$%"'+%31(45$*6+$#()5%#$)7-58"
"
!"#$!"#$%&'()&*#+%,*&-')#+%,!"#$%&'()*+"(+",('-'.$%&",',/%&'01&/2+'#"1'3,4$15/6$,'78"1'#/('9,+"182":8",'
!"#$%&!"#$%&'()*(%"+,"
"
!"#$%#&"#'"#$()**$+"*$,-.!"#$%&'()&*+,"#-.(#&/'(#&'()&0#(,1-2'(#&.(.(234(#&561#$78$61&(#!8-#(29"

"
"
"
"
"

!"#$#%!"#$%&'"(!!"#$%&'()(%*+(%$)#%,"#-."
"

"
!"#$%&'()(!"#$%&'(*++,-*.*%&(,$/(#01,.2'34*(5678/(4 !!"#"$%&'()*+,-$.../00 !!""#$%&"
"
!"#$$#%&'()*+#,&'#*-,.*/-0,#$*(123*%.(*456*64!"#"
"
!"##$%&%!"#$%!"#$%&'(")*%+&,%-&./0"1%&'(")*%+!!"#$#"$"%&'($)"
"
!"#$%&'()'"*+*',+-'$#')'"*'"+.'$()/0$1'-&23()+42""+*'&+5246'&+26$+78%%'6,246'&+#/91+$':";"
"

!"#$%&'("#$)*"+*$,-*$.",$/0$1"#,-2"(3."3$!#-2"3$-3!!�� 	  !"#!$ !!! !�� !!!"#$"%!!!"#$%$&'()!!"#$%&'$()*+,-.i-‐
chen	  Naheverhältnis."

!"#$%&#%'$#%())*+","$#)&-,$.%/$."012$2$%340-2."56$.-,7.8#/%+$94/,"01%$"#$6%())*+","$#/$6017:6%/",2%
!"#$%&'(%)*+)+%*,%-".%/)(%0)(1(!.2)(345("+.%.)2#$4622)+)+%7!34)(8)(1(!.9	  
!"#$%&'#()*(+$)#,$-./01,"2'#,034,*(+$56$3#171#($85+$)#,$9,"'1!!"#$%&'()*'+,*$*$)&-).*/'0)120$3"
!"#$%&'()*+,#-*(".*/01$1-0&1)$2+-$34-*#-02/01$-+0-#$5'6*+7#)&'(-#8$29#$-+0-$:-*)*91#!!"#$%"&'()*&+,)
!"#$%&!%#$'(#)%&$%!)*+,)-$.&)$%&!%.$/"0()1-$2%#$2&%$34,%*!"!5$2%0$6%#4#("7*%#0$%#8%!!%!$,+00)9"



" @	  14!@"

 
- An  (hier ist der Name, die Anschrift und gegebenenfalls die Faxnummer und E -

Mail -Adresse des Unternehmers durch den Unternehmer einzufŸgen)  
 

     

 
 

 
 

 
 

 
- Hiermit widerrufe(n) ich/wir(*) den von mir/uns(*) abgeschlossenen Vertrag Ÿber 
den Kauf der folgenden Waren(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):  
 
                                                                                                                                                
 
                                                                                                                                                
 
- Bestellt am (*) / erhalten am (*):                                                                                    
 
- Name des/der Verbraucher(s):                                                                                    
 
                                                                                   
 
- Anschrift des/der Verbraucher(s):                                                                                    

 
                                                                                   
 
                                                                                   
 
 
 

                                                                       
- Unterschrift des/der Verbraucher(s)  (nur bei Mitteilung auf Papier)  
 

- Datum:                                            
 
(*) Unzutreffendes streichen  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 

Muster -Widerrufsformular gem. Anhang I zu BGBl. I 2014/33  

"

 

Widerrufsformular  
(wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fŸllen Sie bitte dieses Formular aus 

und senden es zurŸck)  


